Kompromis — jest to znalezienie rozwigzania, ktore czgsciowo zadowoli kazda ze stron.
Jednoczesnie kazda strona rezygnuje z czesci swoich potrzeb, w zamian za zaspokojenie
innych. Kompromis korzystny jest w sytuacji, gdy przyszte relacje z druga osoba sa dla
nas wazne, ale nie mamy do siebie wystarczajaco duzo zaufania, gdy musimy znalez¢
rozsadne rozwiazanie w krotkim czasie. Nalezy pamigta¢, iz skupiajac si¢ na
poszukiwaniu kompromisu nie stwarzamy mozliwos$ci wypracowania nowych tworczych
rozwiazan.

Wspolpraca — polega na wyborze, wypracowaniu optymalnego (najlepszego
zmozliwych) rozwiazania dla obu stron. Wymaga glebokiej analizy problemu,
odkrywania 1 wzajemnego zrozumienia interesOw, poszukiwania rozwigzan
satysfakcjonujacych obie strony.

4.2.2. Pytania sprawdzajace

Nk W=

Odpowiadajac na pytania, sprawdzisz, czy jeste$ przygotowany do wykonania ¢wiczen.
Co to jest asertywnos¢?

Czym rozni si¢ postawa asertywna od agresywnej i uleglej?

Jakie wyr6zniamy techniki zachowan asertywnych?

Jakie sa rodzaje negocjacji?

Jakie cechy osobowosci posiada dobry negocjator?

4.2.3. Cwiczenia

Cwiczenie 1

1)
2)

3)

Ocen, jaki typ zachowania reprezentuje dana reakcja.
Sposob wykonania ¢wiczenia

Aby wykona¢ ¢wiczenie powinienes.

przeczytac opis sytuacji wraz z reakcja na t¢ sytuacjg,

przeanalizowa¢ opisana reakcje i zachowanie i1 okresli¢ czy reprezentuja one reakcje
asertywna, agresywna czy ulegla,

zadanie wykona¢ w parze z drugim uczniem i przedyskutowaé¢ wskazane odpowiedzi
w grupie.

Wyposazenie stanowiska pracy:
karta ¢wiczenia (zatacznik nr 3),
przybory do pisania.
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