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Wyprzedzi¢ pecha,

czyli jak sie ubezpieczy¢ i dlaczego?

Czy wierzysz, ze kiedy czarny kot
przebiegnie droge, to spotka ci¢ pech? Albo
7e zbite lustro oznacza siedem lat nieszcze$cia?
Aby zazegnac nieszczetcie, trzeba splunac trzy
razy przez lewe ramie. Jesli chcesz si¢ uchroni¢
przed choroba i zyé w dobrym zdrowiu, mozesz
np. nosi¢ bizuterig z bursztynem. To wszystko
podobno sprawdzone metody. Mozesz jednak
takze zrobi¢ co$ innego — pomyéle¢ o swoim
ubezpieczeniu.

Ekonomiczny sens ubezpieczen

Czy warto si¢ ubezpiecza¢? I dlaczego to
robimy? Po co jest potrzebne ubezpieczenie?
Ubezpieczenie pozwala ludziom na dziele-
nie sie ryzykiem. Jezeli wybierasz si¢ na narty,
kupujesz ubezpieczenie na wypadek, gdyby
co$ sie stalo. Nawet bowiem jedli jestes zapra-
wionym narciarzem, to na stoku sa inni ludzie,
ado tego wypadki po prostu si¢ zdarzaja. Czy
zastanawiates sie kiedys, ile trzeba za nie placié
i dlaczego whaénie tyle? Ponizszy przyktad
pomoze ci to zrozumiec. Zatozmy, Ze miesz-
kasz w okolicy, gdzie tysigc 0sob ma rowery.
$rednia cena roweru wynosi 500 zi. Statystyki
policyjne wskazuja, ze W ostatnich latach ginie
przecietnie 25 rowerOw rocznie, czyli tacz-

ne straty wynosza 12500 zL. Tak wigc ryzyko
utraty roweru wynosi 2,5%, czyli z prawdo-

podobieristwem 97,5% — bedziesz mial swoj
rower wart 500 ztiz prawdopodobienstwem
2,5% —twdj rower sostanie skradziony. Moz-
na jednak zrobi¢ co$, co sprawi, ze unikniesz
finansowych konsekwencji straty rowert. Jezeli
wszyscy posiadacze rowerow stworza fundusz
ubezpieczeniowy, placac 2,5% wartoéci roweru,
t. 12,50 74, to zgromadza oni tacznie 12 500 zt,
ktore wystarcza na wypfate odszkodowania.
Teraz, gdy rower zostanie skradziony, jego
whaéciciel otrzyma zwrot pieniadzy (500 z}) ze
wspélnego funduszu. 7Zauwaz, ze ubezpieczajac
sie, catkowicie mozna uniknaé ryzyka, Wow-
czas bowiem niezaleznie od tego, czy ukradna
ci rower czy nie, to masz na pewno 487,50 zt
(500 zt wartoé¢ roweru minus 12,50 zt sktadki
ubezpieczeniowej, gdy nie ukradng cigoi500
2t odszkodowania minus 12,50 z sktadki, gdy
rower ci skradziono).

Ubezpieczenie dziata na podstawie zasad
opisanych w omawianym przykladzie. Towa-
rzystwa ubezpieczeniowe obliczaja prawdopo-
dobienstwo zajécia danego zdarzenia (pozar, wy-
padek samochodowy, trzesienie ziemi, powodz
itd.). Pozwala to im okregli¢ kwoty nalezne
osobom, ktére poniosg straty. Nastepnie doli-
czaja pewna Sume na pokrycie czynnosci admi-
nistracyjnych oraz oczekiwany zysk. Catkowite
koszty zostaja nastepnie podzielone przez liczbe
0s6b, w zaleznoéci od prawdopodobienstwa, ze
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szkoda przydarzy sie danej osobie. Otrzyma-
na suma to skfadka, tj. cena, ktérg placi sie za
ubezpieczenie. Przecietny Polak w 2010 r. na

ubezpieczenia wydal prawie 1400 z1.

Zastanow sie przez chwilg nad podanym
wezeéniej przykladem dotyczacym ubezpie-
czenia roweréw. Czy nie sadzisz, Ze system ten
moze zbankrutowaé? Jedli sie tego obawiasz,
to masz racje. Pewnego roku moze bowiem
znikna¢ dwadziescia sze$¢ rowerdw, a w na-
stepnym dwadziecia cztery. Przecietnie bedzie
to nadal dwadziescia pie¢ roweréw rocznie, ale
w roku, w ktérym skradziono dwadziescia sze§¢
rowerdw, system bankrutuje. Dlaczego zatem
tak sie nie dzieje? Aby si¢ przed tym uchronié,
towarzystwa ubezpieczeniowe asekuruja sie
(sprzedaja ryzyko — reasekurujg) u innych to-
warzystw ubezpieczeniowych, ktére przejmujac
ryzyko, przejmuja réwniez skladki oséb ubez-
pieczonych i zobowigzuja sie do wyplacenia
kwoty ubezpieczenia, jesli powstanie szkoda.
Jest to szczegdlnie istotne, gdy ubezpieczeniem
objete sa przedmioty o bardzo duzej wartosci,
np. statki, platformy wydobywcze, duze zaklady
przemysfowe.

Rodzaje ubezpieczen

W Polsce prawie wszyscy ludzie sa w pewien
sposdb ubezpieczeni. Najpowszechniejsze sg
ubezpieczenia:
¢ spoleczne,

gospodarcze, a w tym:

— komunikacyjne,

— na zycie,

— majatkowe,

- od odpowiedzialnosci cywilnej,

— od kosztéw leczenia.

Ubezpieczenia spoleczne. Kiedy jeste$
piekny i mlody, to nie zastanawiasz sie, co zlego
moze spotkaé cie w przyszlosci. Niestety, wy-
padki chodza po ludziach i przytrafiajg im sig
tragedie, ktére trwale lub przej§ciowo pozba-
wiaja ich mozliwosci zarobkowania. W takiej
sytuacji mogg oni liczyé na zasilek chorobowy,
rente chorobowa lub rente inwalidzka. W Pol-
sce ubezpieczenie na wypadek choroby przystu-
guje wszystkim zatrudnionym, bezrobotnym,
rolnikom oraz dzieciom i modziezy. Jest to
ubezpieczenie obowigzkowe i pelni wazng role
- zapewnia bezpieczenistwo socjalne. Instytucja
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zajmujacy sig pobieraniem skladek i wypla-
caniem $wiadczeri jest Zaklad Ubezpieczen
Spotecznych (ZUS). Wyplaca on takze zasitki
porodowe, macierzyriskie, rehabilitacyjne

i pogrzebowe. System ubezpieczen spotecznych
nie dziafa zbyt dobrze — skladki sg relatywnie
wysokie i wiele 0séb stara sie unikaé ich place-
nia, wysoko§é §wiadczeri jest z reguly niewielka,
Z drugiej za$ strony, szczegblnie w minionych
latach, bardzo tatwo bylo je otrzymac, co spra-
wiato, ze $wiadczenia pobieraly osoby, ktérym
nie powinny one przystugiwac.

Oczywiscie, jedna osoba moze pobiera¢ nie-
nalezne $wiadczenia z systemu kosztem catego
spoleczenstwa, ale nie mogga tak postepowac
wszyscy. System jest bowiem finansowany ze
sktadek i moze wyptacié tylko tyle, ile zbierze
od tych, ktdrzy ptaca. Jesli liczba placacych spa-
da, a roénie liczba pobierajacych $wiadczenia,
to wzrasta¢ muszg skfadki na ubezpieczenia
spoleczne. W ten sposéb rosng koszty pracy
— powstaja dodatkowe bodzce do pracy ,na
czarno”.

Ubezpieczenia spoleczne s3 obowiazkowe,
a przez to nie sg traktowane do korica jako
ubezpieczenie. Sktadki bowiem uwazane s3 za
swoisty podatek, natomiast $wiadczenie jako
co$, co nalezy sie od panstwa. O wiele ciekaw-
szy jest rynek pozostalych ubezpieczer, na
ktérym dziataja podmioty prywatne, czyli firmy
nastawione na osigganie zysku.

Ubezpieczenia komunikacyjne. Do ubez-
pieczen komunikacyjnych zalicza sie: obowigz-
kowe ubezpieczenie od odpowiedzialnosci
cywilnej (OC) i dobrowolne ubezpieczenie
majatkowe, zwane autocasco (AC). OC chroni
kierowcow (do kwoty okreslonej w ich polisie)
przed roszczeniami zwiazanymi ze szkodami
spowodowanymi przez ich samochody. Nato-
miast autocasco zapewnia ochrong naszego sa-
mochodu przed zdarzeniami spowodowanymi
przez nas samych lub nature. Jesli wiec w twoj
prawidlowo zaparkowany samochod wjedzie
pirat drogowy, to za naprawe twojej maszyny
zaplaci sprawca ze swojego OC. Ale jeéli to ty,
parkujac ,zaliczysz” drzewo albo to samo lub
inne drzewo wichura powali na twoje auto, to
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odszkodowanie nalezy ci sig, o ile wykupiteg
polise autocasco,

Ubezpieczenia na zycie. Ta nazwa jest bar-
dzo mylaca, s3 to bowiem ubezpieczenia na wy-
padek $mierci, a nie na zycie. Zgodnie z umowa
towarzystwo ubezpieczeniowe wyplaca pewng
kwote pieniedzy w momencie émierci ubezpie-

czonego. System ubezpieczeri na zycie nie jest
obowiazkowy, ale praktycznie objeci sa nim

WSZYSCy pracujacy, studenci, dzieci w szkotach

i przedszkolach, z tym, ze w olbrzymiej wiek-

5z05ci 83 to ubezpieczenia grupowe, opiewajace

na bardzo niskie sumy. Swiadczenia wyplaca
sig nie tyllo w przypadku émierci (naturalnej

i w nastgpstwie wypadku), ale i z tytutu émierci

wspc'?fubezpieczonego (np. malzonka, dzieci,
rodzicéw), z tytutu nieszczesliwych wypadkéw
oraz z okazji narodzin dziecka,

Ubezpieczenia majatkowe, Ubezpieczenie

majatkowe chroni wlascicieli polisy od utraty

lub pomniejszenia wartosci ich wlasnego majat-
ku. Ubezpieczenia tego typu nabywajg zaréwno

oso!)y prywatne, ktére ubezpieczaja np. miesz-
kanie czy samochéd, jak i przedsiebiorstwa
ubezpieczajace fabryki albo zabezpieczajace sie
przed ryzykiem kar umownych z tytutu nie-
wykonania umowy. Ubezpieczenie majatkowe
rekgmpensu;’e straty, ktore ubezpieczajacy sie
1,)0.n1esie, jesli wystapia niekorzystne okoliczno-
sci, czyli wypadek, katastrofa lub kradzies.
Ubezpieczenie od odpowiedzialnoéci
cywilnej. Chroni nas przed kosztami leczenia
uszkodzen ciala wyrzadzonych innym, kosztami
odszkodowari lub zniszczenia cudzej wlasnosci
za ktora jesteémy odpowiedzialni, Z ubezpie- ’
czent od odpowiedzialnogci cywilnej korzystajy
f)soby Swiadczgce ustugi dla ludnosci, miedzy
innymi lekarze, W niektérych krajach mozna
ubezpieczy¢ sie od odpowiedzialnogci cywilnej
za szkody wyrzadzone przez dzieci (a nawet psa
czy kota). Moze si¢ jednak zdarzyé, ze osoba,
ktéra wyrzadzita ci szkode, nie byta ubezpie-
¢zona, cho¢ powinna, albo towarzystwo ubez-
plec;zeniowe zbankrutowato, W takiej sytuacji
mozesz jednak liczyé na wyplate odszkodowa-
mE} z Ubezpieczeniowego Funduszu Gwaran-
Cyjnego.

_ Popularne, szczegélnie w okresie ferij
#mowych i w wakacje, jest ubezpieczenie od
kosztéw leczenia, Gléwnym jego celem jest za-
Pewnienie ci opieki lekarskiej za granica w razie
Wypadku. Jesli jezdzisz na nartach, to w razie

n.ieszcztgs’cia, pokrytoby ono koszty zwiezienia
cig ze stoku, transportu do szpitala i leczenia.
Czy wiesz, ile kosztujq takie akgje ratunkowe?
P'rzewiezienie cig ze stoku to wydatek rzedu
kilkuset ztotych, jeli jednak potrzebny jest he-

likopter to kwota ta Wynosi juz znacznie wigcej,

bo nawet kilka tysiecy ztotych, W przypadku
gd‘y zeszla lawina i akcja ratunkowa jest skom-
plikowana, jej koszty moga jeszcze wzrosnad,
Ubezpieczenie chroni cig przed ptaceniem

z wlasnej kieszeni. W zaleznoéci od tego, w kté-
re{’ firmie kupujesz ubezpieczenie, mozesz je
mie¢ juz od kwoty 50 zt. To, ile kosztuje polisa,
zalezy réwniez od kwoty, na ktéra chcemy sie
ubezpieczyé, oraz od zakresu ubezpieczenia.
Jedli lubisz szusowaé poza trasami, uprawiad
sporty ekstremalne — stawka ubezpieczenia be-
d;xe wyzsza. Przemyél dokladnie, jakie niebez-
Pleczenistwa ci zagrazaja i ubezpiecz si¢ od tego,
co realnie moze cig spotka.

Ubezpieczam sie

Czy homo oeconomicus ubezpieczy sie na
wszystkie mozliwoéci? Nie! Podobnie jak i ty.
Co ubezpieczamy i na ile, zalezy od naszego
st‘osunku do ryzyka. Jegli lubimy ryzyko, ubez-
pieczymy sig tylko od duzych strat i nic w tym
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ztego. W koricu ludzie sa sklonni do ryzyka —
kupuja losy na loterii czy zaklady lotto. Warto
ubezpieczy¢ sig od duzych strat, szczegdinie
gdy moga one by¢ dla nas bardzo dotkliwe. Jesli
na przyklad za cale swoje oszczednoéci oraz
spory kredyt w banku wybudowales pensjonat,
to koniecznie go ubezpiecz — chwila nieuwagi,
a pozar moze zniszczy¢ caly ten dorobek, po-
nadto bedziesz mial jeszcze kredyt do splace-
nia. Podobnie warto ubezpieczy¢ si¢ od kosztéw
leczenia i akcji ratunkowej, gdy wybierasz sie na
narty. Ale czy warto ubezpieczyé sie od nie-
wykorzystanego karnetu narciarskiego? Chyba
nie, gdyz strata z powodu niewykorzystanego
karnetu z pewnoscia nie zrujnuje twoich domo-
wych finanséw.

Na rynku funkcjonuje wiele firm ubezpiecze-
niowych, oferta jest wiec bardzo bogata. Gwiaz-
dy z Hollywood, na przykiad, ubezpieczaja rézne
czesci ciata, ktére stanowia ich atut. Madonna
ubezpieczyta swoje piersi na kwote dwéch milio-
now dolaréw, Julia Roberts — twarz na kwote 30
milionéw dolaréw, a stynna modelka Heidi Klum
— swoje nogi na 2,3 miliona dolaréw. Rekordzista
jednak jest Cristiano Ronaldo, ktéry ubezpie-
czyl swoje nogi na 177 milionéw dolaréw! Jegli
dobrze zaplanujesz wlasne zycie, moze tez uda
ci sig wykupi¢ taka polise, tymczasem jednak
oméwimy, jakimi kryteriami kierowac sie przy
wyborze polis dla przecigtnych émiertelnikéw.

Polisa ubezpieczeniowa to dokument,
ktory potwierdza zawarcie umowy ubezpiecze-
nia z wybrang firma. Polisa musi zawieraé dane
ubezpieczajacego, ubezpieczonego, a takze
okreslaé przedmiot, okres i sume ubezpieczenia
oraz wysoko$¢ naleznej sktadki. Dokument ten
powiniene$ mie¢ zawsze przy sobie. Oto kilka
rzeczy, o ktérych nalezy pamietaé, kupujac
ubezpieczenie.

Obecnie wiekszo$¢ firm ubezpieczeniowych
posiada strony internetowe, na ktérych mozesz
zapoznac sie z ich ofertg. Poréwnujac rézne
propozycje, zwracaj uwage nie tylko na cene
(koszt polisy czy wysokoé¢ sktadki), ale réwniez
na warunki ubezpieczenia, tzn.: kwote, na jaka
bedziesz asekurowany, sposob i czas wyplaty
ubezpieczenia. Mozesz réwniez skorzystaé
z przegladarek internetowych, ktére poréwnajg
rozmaite oferty. Obecnie ubezpieczenie tury-

styczne mozesz przez Internet kupi¢ nawet na
dzien przed wyjazdem na urlop. Jeéli jednak ma
to by¢ ubezpieczenie na zycie albo majatkowe,
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Porownaj rozne oferty,

v

Porozmawiaj z agentem ubezpieczeniowym.

"v

Zapoznaj sie ze szezegolnymi warunkami ubezpieczenia.

v

Przeczytaj uwainie umowe i regulamin.

a ty nie jeste$ pewien, czy rozumiesz zawily
jezyk prawniczy, porozmawiaj z agentem ubez-
pieczeniowym, ktéry powinien ci wszystko wy-
jasni¢. Nie podpisuj jednak niczego zbyt szybko,
jesli nie jeste$ przekonany, nawet jezeli agent cie
do tego namawia. Pamietaj, Ze jemu zalezy, aby
sprzedac polise¢, poniewaz otrzyma za to pro-
wizje. Ubezpieczenie jednak jest twoje i warto,
zeby$ wiedzial, co tak naprawde kupujesz. Jesli
sie juz na co$ zdecydowales, uwaznie przeczytaj
umowg, zanim ja podpiszesz, a w szczegol-
nosci to, co jest napisane drobnym drukiem.
Moga tam by¢ zawarte wazne informacje. Jesli
bowiem tego nie zrobisz, w przyszltoéci mo-
zesz mie¢ kiopoty na przykfad z otrzymaniem
odszkodowania. Po podpisaniu umowy powi-
nienes dostaé polise ubezpieczeniowa, ktéra
jest dokumentem potwierdzajacym zawarta
umowe, uwzgledniajacym podstawowe infor-
macje o ubezpieczeniu,

Selekcja negatywna
i pokusa naduzycia

Czy zastanawiales sie, dlaczego jedni ludzie ku-
puja ubezpieczenia, a inni nie? Nie bez powodu
od dawna méwi sie, ze ,przezorny zawsze ubez-
pieczony”. Dlaczego zatem wszyscy nie kupuja
takich samych ubezpieczen? Kazdy z nas ma
inne podejécie do ryzyka. Na pewno zdarzyto ci
sie mysled, ze ,Mnie sie to na pewno nie przy- .
trafi”, Inni z kolei przed ryzykiem zabezpiecza
sig¢ ,na wszelki wypadek”. Bez wzgledu jednak
na to, czy lubisz ryzykowa¢, czy nie, jesli twéj
dom stoi na obszarze o wysokim zagrozeniu,
np. powodzig, chetniej kupisz ubezpieczenie.
Jesli lubisz uprawia¢ sporty ekstremalne, réw-
niez wolisz mie¢ polise, jeste$ bowiem narazony

na ryzyko wypadku bardziej, niz gdybys poszedt
na sitownie. Znacznie chetniej ubezpieczaja sie
te osoby, ktére liczg sie z duzym prawdopodo-
biefistwem wystapienia szkody. Problem ten
nazywa sie selekcja negatywna i niepokoi on
bardzo ubezpieczycieli. Naraza ich bowiem na
wigkszq koniecznosé wyplaty wysokich od-
szkodowari, jedli osoby, ktére si¢ ubezpieczaja,
wiedza, ze ryzyko wypadku jest dla nich wyisze.
Dlatego firmy ubezpieczeniowe tak skrupulatnie
zbierajg o tobie informacje. Wiedzac, ze jested
osobg nalezaca do grupy o wysokim ryzyku,
moga zazadac wyzszej sktadki, a nawet sprébuja
odméwié ci ubezpieczenia.

Innym zagrozeniem dla firm ubezpiecze-
niowych sg zmiany wynikajace z niestabilnogci
zachowani ludzkich. Fachowo nazywa sig to
pokusa naduzycia (niebezpieczenstwem mo-
ralnym) — fakt ubezpieczenia zwieksza prawdo-
podobieristwo wyptaty odszkodowania. Moze
to zatem prowadzié¢ do postawy: ,a co mi tam”,
a takze mniejszej dbatosci o przedmiot ubez-
pieczenia. Jedli bowiem rower nie jest ubezpie-
czony, to bardzo uwazamy, aby go nie utracié.
Kupujemy taricuch z klédka, na noc wnosimy
do garazu albo do domu. Jegli jest ubezpieczony,
to nasza troska jest juz mniejsza, bo w razje kra-
dziezy i tak straty pokryje ubezpieczenie. Gdy
odszkodowanie jest wyzsze niz obecna warto§é
roweru, to kradziez moglaby by¢ dla nas wrecz
korzystna, wéwezas w takiej sytuacji co roku
ginetoby duzo wigcej roweréw,

Aby ochroni¢ sig przed taka niestabilnoscia
zachowan ludzkich, towarzystwa ubezpie-
czeniowe staraja sie zacheci¢ do zwigkszonej
troski o przedmiot ubezpieczenia. Celowi temu
stuzy na przyktad franszyza, czyli koniecznogé
ppkrycia czedei szkody przez ubezpieczajacego
sig: zgodnie z umows, ubezpieczyciel wyplaci
ci odszkodowanie pomniejszone np. o 500 zl,

To stanowi zachete, abys staral si¢ nie dopugcié
do powstania szkody. Stosuje sie tez znizki dla
0s6b, ktérym nie wyptaca si¢ odszkodowania,
azwyzki dla tych, ktérzy je czesto otrzymuja.

Niekiedy praktykuje sie tez tzw. udziat wia-
sy, gdy wyptacane odszkodowanie jest nizsze
niz zaistniala szkoda. Najlepszych przykla-
déw réznych dziatan, podejmowanych w celu
zachecania do zwigkszenia dbatogci o ubezpie-
czone mienie, dostarczaja firmy ubezpieczajace
samochody (np. sktadka, ktéra placisz, bedzie
zalezata od tego, czy parkujesz samochéd

W garazu czy przed blokiem, czy jest to parking
chroniony, jakie zabezpieczenia przed kradziezg
ma twdéj samochéd). s

Ubezﬁeczenie'poz_w&!a ludziom na dzielene sie ryzykiem.
Ubezpieczajq sie rowniez [owarzystwa ubezpieczeniowe, co
nazywamy reasekuracja.

Ubezpicczenia dzielimy na spofecane i gospodareze. Do
ubezpieczefi spofecznych zaliczamy. emerytalne, rentowe,
chorobowe, wypadkowe, do gospodarczych natomiast
Ubezpieczenia komunikacyjne, na zydie, mqiqtdee, od
kosztéw leczenia, od odpowiedzialnosci cywilnej id.

Selekqa negatywna polega na tym, ze chetniej ubezpieczaja sie
osoby, ktdre fi{zqisie."z:duzym-ﬁrawaopodcbieﬁstwmwypadku.
Pokusa naduzycia palega na mnigjszej dbafosci o ubezpﬁéﬁzbny
przedmiot, co zwighsza prawdopodobierstwo wyplaty
odszkodowania. .4




